Salgs- og leveringsbetingelser august 2023

§ 1 GENERELT

Nedenstaende almindelige salgs- og leveringsbetingelser finder anvendelse pa
ethvert salg fra Instadoor under forudseetning af, at Instadoor i forbindelse med
det afgivne tilbud eller senest i forbindelse med Instadoor ordrebekraeftelse, har
fremsendt vilkarene til keber fravigelse af nedennavnte salgs- og
leveringsbetingelser, forudsaetter skriftlig aftale mellem Instadoor og keber. Hvor
andet er fastsat i naerveaerende salgs- og leveringsbetingelser, finder kagbeloven
anvendelse.

§ 2. TILBUD

Hvor andet ikke er aftalt, er tilbudet geeldende i 1 maned fra dato. De afgivne
priser er afgivet under forbehold, savel pris som leveringsmaessigt, for strejke,
lockout og andre forhold, som Instadoor ikke selv er herre over. Den angivne
leveringstid er den p.t. geeldende, og der tages forbehold for ordresituationen pa
ordreafgivelsestidspunktet.

§ 3. BETALING
Seelgers betalingsbetingelser er som anfert pa ftibudet/faktura. Ved ordre
starrelser over DDK. 50.000 ekskl. moms faktureres som falger:

Rate 1 30% ved ordreafgivelse

Rate2  30% ved levering/montage

Rate 3 40% ved aflevering
Betales kgbesummen ikke rettidigt beregnes morarenter pa 1,5% af den til
enhver tid veerende restgeeld fra forfaldsdagen. Betaling af morarenter afskaerer
ikke seelger fra at kreeve erstatning for det yderligere tab, kabers misligholdelse af
betalingspligten matte medfare.
Kaber er forpligtet til at fortage enhver betaling til seelger, som om leveringen var
sket til aftalt tid, selv om leveringen er udskudt pa grund af kabers forhold.
Keaber er ikke berettiget il at modregne eller tilbageholde nogen del af
kebesummen pa grund af modfordringer, medmindre dette er skriftligt anerkendt
af selger.
For leengerevarende projekter, aconto faktureres der ultimo hver maned for
udferte ydelser og materialeleverancer.

§ 4. LEVERING OG FORSINKELSE

Forsendelser sker for kabers regning og risiko.

Leveringstiden beregnes fra det tidspunkt endelig ordre modtages, dog under
forudseetning af, at ordren er klar og utvetydig. Hvis dette ikke er tilfeeldet, regnes
leveringstiden fra den dag, hvor Instadoor har modtaget de @nskede, ngdvendige
oplysninger.

Leverancen indeholder kun de ydelser, der udtrykkelig er angivet i tilbudet /
ordren. Ved rent materialesalg henvises til kabelovens almindelige regler.

| tilfeelde af mangler, uanset om manglen er veesentlig, er kaber ikke berettiget til
at annullere ordren, sa frem Instadoor foretager omlevering eller afhjeelper
manglen.

§ 5. MONTAGE

Hvis andet ikke er aftalt, skal montagestedet far arbejdets begyndelse veere
ryddet af keber, i en sadan grad at, evt. lift, stillads og andre hjeelpemidler, har fri
adgang til montageomradet.

Arbejdet skal kunne udfgres i en kontinuerlig arbejdsgang og eventuelle
hindringer hertil, skal skriftligt oplyses til Instadoor, inden arbejdets begyndelse.
Hvor andet ikke er aftalt, udfgres arbejde altid inden for Instadoor’s normale
abningstider.

Anvisning af montageopgaver foretages af kaber, medmindre andet udtrykkeligt
er aftalt.

Det er kabers/bygherrers ansvar, at oplysninger om kabler, rarfaring m.v.
Eventuelle skader som falge af manglende anvisning, er Instadoor
uvedkommende.

Omkostninger forarsaget af foranstaende, vil blive faktureret kgber.

Evt. aftaler omkring ekstraarbejde skal altid bekraeftes skriftligt.

Ale materialer der demonteres af Instadoor, betragtes som kundens ejendom og
vil blive efterladt i umiddelbar naerhed af montagestedet.

Eventuelt bortkarsel af affald sker kun efter aftale og til geeldende dagspriser.

INSTADOOR W =

Salg og service af porte

§ 6. EJENDOMSFORBEHOLD
Instadoor forbeholder sig ejendomsretten til de leverede varer, indtil betaling har
fundet sted med tilleeg af palgbne renter og omkostninger.

§ 7. MANGLER

Instadoor er forpligtet og berettiget til at afhjeelpe alle mangler, der skyldes fejl i
konstruktionen, materiale eller fremstilling ved at foretage reparation.

Reklamation vedrgrende mangler skal skriftligt uden ugrundet ophold og senest
14 dage efter, at kaber er blevet gjort bekendt med manglen efter at have
foretaget en sddan undersegelse af salgsgenstanden, som ordentligt
forretningsbrug kraever.

Alle reklamationer ma indeholde en redegerelse for fejlen, og salgsgenstanden
skal returneres il Instadoor.

S& frem keber selv har forsggt at udbedre manglen eller har undladt at iagttage
naevnte reklamationsregler, fortaber kgberen retten til at modtage afhjeelpning
eller ombytning og i gvrigt at gare noget krav geeldende over for Instadoor.
Instadoor er forpligtet il at foretage afhjeelpning eller ombytning inden rimelig tid,
efter kaberen har reklameret.

Instadoor’s ansvar omfatter kun mangler, som viser sig inden for 1 ar fra den dag,
salgsgenstanden blev leveret. Anvendes salgsgenstanden mere intensivt, end
det er aftalt, eller det kan anses for forudsat ved aftalens indgaede, forkortes
denne periode forholdsmaessigt.

§ 8. ANSVAR FOR LEVERANCENS SKADEFORVOLDELSE - (produktansvar)
Instadoor er kun ansvarlig for personskade, hvis det bevises, at skaden skyldes
handlinger eller undladelser begaet af Instadoor eller andre, som Instadoor har
ansvaret for.

Instadoor er ikke ansvarlig for skade forvoldt af leverancen som, pa lasere eller
fast ejendom, eller der er tale om driftstab, tabt arbejdsfortjeneste eller noget
andet indirekte tab.

| det omfang Instadoor matte blive palagt ansvar overfor tredjemand, er kaber
forpligtet til at holde Instadoor skadeslas i det omfang, et sadant ansvar raekker
ud over de ovenfor fastsatte graenser. Kaber er pligtig til at lade sig sagsege ved
samme domstol, som behandler erstatningskrav mod Instadoor i anledning af
skade som pastas forvoldt af en fejl ved en af Instadoor leverancer.

Safremt tredjemand fremseetter krav om erstatning, skal sealger straks
underrettes herom.

§ 9. ANSVARSBEGRANSNING - FORCE MAJEURE

Et erstatningskrav over for salger kan ikke overstige fakturabelgbet for den
solgte genstand.

Seelger heefter ikke for driftstab, avance tab, omkostninger i forbindelse med
konstatering af mangler eller andre indirekte tab i anledning af kebet, herunder
andre indirekte tab, der opstar som folge af forsinkelse eller mangler ved det
solgte.

Folgende omsteendigheder medferer ansvarsfrihed, nar de indtreeffer efter
aftalens indgaelse og forhindrer dens opfyldelse. Arbejdskonflikter, strejker,
lockout og enhver anden omstendighed som parterne ikke var herrer over,
sasom brand, krig, mobilisering eller uforudsete militeerindkaldelser af tilsvarende
omfang, sabotagehandlinger, rekvirering, beslagleeggelse, valutarestriktioner,
oprer og uroligheder, mangel p& transportmidler, almindelig vareknaphed,
restriktioner af drivkraftmidler og mangler ved leverancer fra underleveranderer,
eller forsinkelse med sadanne leverancer som skyldes nogen af de i dette punkt
naevnte omstendigheder.

Den part som gnsker at paberabe sig nogen af de neevnte omsteendigheder, skal
uden ubegrundet ophold skriftligt underrette den anden part om begivenhedernes
opstaen og opher.

Begge parter er berettiget til, ved skriftlig meddelelse til den anden, at haeve
aftalen nar dens opfyldelse inden for en rimelig tid bliver umulig pa grund af
nogen af de i dette punkt naevnte omsteendigheder.

§10. LOVVALG OG VAERNETING
Aftalen er underkastet dansk ret. Enhver uoverensstemmelse mellem parterne,
skal afgares ved Sg og Handelsretten i Kebenhavn.
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